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Uvod

Postavǉaǌe pitaǌa je kǉuqni pristup u procesu ponavǉaǌa i obnavǉaǌa
gradiva, kao i u obrazovnoj interakciji i komunikaciji. Me±utim, malo nas-
tavnika zaista razmixǉa o prirodi i kvalitetu pitaǌa koja postavǉaju tokom
svojih nastavnih aktivnosti. Mnogi nastavnici qesto potceǌuju znaqaj postav-
ǉaǌa dobro osmixǉenih pitaǌa, ne shvataju²i koliko je ovaj aspekt va¼an za
kvalitet nastave i uqeǌe.

Na prvi pogled, mo¼da se qini nebitnim prouqavati prirodu i kvalitet
pitaǌa koja postavǉamo kao nastavnici. Pitaǌa su toliko ustaǉena u naxoj
nastavi da zvuqi neobiqno usmeriti pa¼ǌu na samo postavǉaǌe pitaǌa. Qak i
samo razmixǉaǌe o tome mo¼e delovati dosadno. Kao xto ²e postati jasno u ovoj
temi, pitaǌa su zapravo okosnica nastave. Ona pokre²u stvarni proces uqeǌa
uqenika ili, suprotno, mogu ometati ili pojaqavati ǌihovo ,,aktivno“ uqex²e
u procesu.

Problematika postavǉaǌa pitaǌa postala je predmet ozbiǉnog istra¼iva-
ǌa i razmatraǌa jox od 1970-ih godina. U nastavniqkoj praksi qesto dolazi
do situacija u kojima se postavǉaju implicitna pitaǌa, nepotpuna pitaǌa, pi-
taǌa koja nisu u skladu sa uzrastom uqenika, kao i zbuǌuju²a pitaǌa. Svi ovi
faktori mogu znaqajno ote¼ati uqenicima da se usmere ka suxtinskom razume-
vaǌu materije. Zanimǉivo je da se mnogi nastavnici qesto fokusiraju na ni¼e
kognitivne procese kada razvijaju ispitna pitaǌa, kao xto su: definisaǌe, opi-
sivaǌe, imenovaǌe i nabrajaǌe. Ova pitaǌa mogu biti korisna, ali qesto ne
podstiqu uqenike na dubǉe razmixǉaǌe ili razvoj vixih kognitivnih vextina,
kao xto su analiza, sinteza i evaluacija.

Ovaj rad je podr¼an od strane programa Erasmus+ Evropske unije u okviru projekta ”Mas-
ter Degree in Integrating Innovative STEM Strategies in Higher Education” (referenca projekta:
2024-1-BG01-KA220-HED-000253761).

Dodatnu podrxku pru¼ilo je Ministarstvo za nauku, tehnoloxki razvoj i inovacije Repub-
like Srbije, u okviru istra¼ivaqkog programa za 2025. godinu (evidencioni broj: 451-03-137/2025-
03/200124).
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Kako razviti pitaǌa za vixi nivo kognitivne obrade?

Iz literature ²ete saznati da su diskusije i rasprave o klasifikovaǌu
,,pitaǌa“ mnogobrojne. Qini se da svaki autor ima svoje ideje i uvide, ali
jedno je sigurno – postavǉaǌe pitaǌa je kǉuqni aspekt svakog obrazovnog proce-
sa. Iako su osnovna pitaǌa koja se baziraju na ni¼im kognitivnim vextinama
(kao xto su: definisaǌe, opisivaǌe, imenovaǌe) korisna za osiguraǌe osnovnog
razumevaǌa, nastavnici treba da budu svesni va¼nosti postojaǌa slo¼enijih
pitaǌa koja podstiqu razvoj vixih kognitivnih vextina.

Blumova taksonomija, koja klasifikuje kognitivne vextine od najjednos-
tavnijih do najkompleksnijih, mo¼e biti koristan okvir za razvijaǌe pitaǌa ko-
ja stimulixu dubǉe razmixǉaǌe. Tako, osim pitaǌa koja zahtevaju memorisaǌe
i osnovno razumevaǌe (kao xto su: ,,xta je . . . ?“ ili ,,koje su razlike izme±u
. . . ?“), treba ukǉuqiti i pitaǌa koja podstiqu analizu, sintezu i evaluaciju.
Na primer, umesto da pitate samo ,,koje su glavne karakteristike . . . ?“, mo¼ete
postaviti pitaǌe poput: ,,kako biste povezali ove karakteristike sa . . . ?“, ili
,,koje su mogu²e posledice ako . . . ?“. Ovakva pitaǌa anga¼uju uqenike na vixem
nivou razumevaǌa.

Dobar naqin da se razviju ovakva pitaǌa je da se krene od osnovnih koncepa-
ta, a zatim se postepeno uvode slo¼eniji problemi koji zahtevaju od uqenika da
ne samo razumeju gradivo, ve² da ga analiziraju, primene u novim kontekstima,
uporede sa drugim informacijama i na kraju donesu zakǉuqke ili predloge.

Nivo Pitaǌe

Nizak Xta je vextaqka inteligencija?

Sredǌi Kako vextaqka inteligencija procesuira podatke?

Visok Koje su razlike izme±u ǉudske i vextaqke inteligencije?

Analitiqki Koje komponente qine sistem vextaqke inteligencije i
kako one me±usobno utiqu u provesu donoxeǌu odluka?

Evaluacija Koji bi mogli biti etiqki problemi u primeni vextaqke
inteligencije u svakodnevnom ¼ivotu?

Tabela 1: Primer pitaǌa po nivoima kognitivne obrade

Razvijaǌem ovakvih pitaǌa, nastavnici mogu podsta²i uqenike na dubǉe
razmixǉaǌe, analizu, sintezu informacija i kritiqko oceǌivaǌe, qime se do-
prinosi ǌihovom intelektualnom rastu i razvoju vixih kognitivnih sposobnos-
ti. Struktura dimenzije znaǌa prema revidiranoj Blumovoj taksonomiji jasno
razlikuje razliqite vrste znaǌa koje uqenici stiqu tokom procesa uqeǌa. Svaka
dimenzija ima svoju specifiqnu ulogu:

1. Qiǌeniqno znaǌe odnosi se na osnovne qiǌenice i informacije koje
uqenici treba da usvoje kao polaznu osnovu za uqeǌe u odre±enoj oblasti.
To ukǉuquje poznavaǌe terminologije i razumevaǌe specifiqnih detaǉa i
elemenata.
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2. Konceptualno znaǌe obuhvata razumevaǌe odnosa izme±u osnovnih in-
formacija, xto uqenicima omogu²ava da pove¼u i primene te informacije
u xirem kontekstu. U ovu vrstu znaǌa spada poznavaǌe klasifikacija i ka-
tegorija, razumevaǌe principa i generalizacija, kao i poznavaǌe teorija,
modela i struktura.

3. Proceduralno znaǌe podrazumeva razumevaǌe naqina primene steqenih
informacija i vextina. To ukǉuquje ovladavaǌe specifiqnim vextinama
i algoritmima koji su relevantni za predmetnu oblast, korix²eǌe odgo-
varaju²ih tehnika i metoda, kao i sposobnost procene kada i koju proceduru
primeniti u konkretnoj situaciji.

4. Metakognitivno znaǌe obuhvata znaǌe o sopstvenim misaonim procesi-
ma, strategijama uqeǌa i samoproceni. Ova vrsta znaǌa ukǉuquje stratexko
znaǌe i razumevaǌe kognitivnih zadataka u odre±enom kontekstu i uslovima,
xto je kǉuqno za samostalno uqeǌe i unapre±eǌe sopstvenog uqinka.
Revidirana Blumova taksonomija kategorizuje kognitivne procese na skali

od osnovnih aktivnosti, kao xto je se²aǌe, do slo¼enih, kao xto je stvaraǌe.
Ovaj okvir poma¼e nastavnicima da struktuiraju ciǉeve uqeǌa i nastavne ak-
tivnosti u skladu sa potrebama uqenika na razliqitim nivoima kognitivnog
razvoja. Na doǌim nivoima piramide nalaze se kognitivni procesi koji zahte-
vaju maǌe mixǉeǌa i uglavnom se odnose na prepoznavaǌe i reprodukciju in-
formacija, dok se ka vrhu piramide nalaze sve slo¼eniji procesi koji ukǉuquju
kritiqko mixǉeǌe, procenu i kreativno stvaraǌe.

Slika 1: Piramida Blumove taksonomije
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Korix�eǌe tehnologije za odgovaraǌe na pitaǌa

Postavǉaǌe pitaǌa predstavǉa jedan od kǉuqnih elemenata aktivnog ukǉu-
qivaǌa uqenika u nastavni proces. Ve²ina struqǌaka preporuquje da se pitaǌa
postavǉaju na svakih desetak minuta, kako bi se podstakla pa¼ǌa, razumevaǌe
i uqex²e uqenika u diskusiji. Nastavnici koji primeǌuju ovu praksu qesto
uoqavaju pove²an anga¼man uqenika i boǉe razumevaǌe gradiva.

Iako se korix²eǌe alata za postavǉaǌe pitaǌa mo¼e qiniti kao novi trend,
ta ideja ima dugu istoriju. Jox u ranim oblicima obrazovaǌa na daǉinu, inter-
aktivna pitaǌa su se koristila kao sredstvo za pove²aǌe motivacije i pa¼ǌe
uqenika. Taj pristup kasnije je uticao i na tradicionalnu nastavu, posebno u
radu sa brojnim grupama, gde je postavǉaǌe pitaǌa bilo efikasan naqin da se
odr¼i koncentracija i pokrene diskusija.

Savremeni alati za postavǉaǌe pitaǌa i prikupǉaǌe odgovora postali su
uobiqajeni u uqionicama. Nekada su to bili centralizovani robusni siste-
mi u specijalno opremǉenim uqionicama, tzv. sistemi za trenutni odgovor, dok
su danas opxte popularne aplikacije prilago±ene telefonima, tabletima i lap-
topovima, xto znaqajno olakxava ǌihovu primenu. Savremeni model ,,donesi svoj
ure±aj“ (BYOD – Bring Your Own Device) omogu²ava svakom uqeniku da koristi
sopstveni ure±aj i putem aplikacije pristupi zajedniqkom onlajn sistemu za
odgovaraǌe. U takvim sistemima pitaǌa se postavǉaju, arhiviraju i prikazu-
ju u realnom vremenu. Ova rexeǌa su pristupaqna, jednostavna za upotrebu,
qesto kompatibilna sa alatima za prezentaciju i pru¼aju ve²u fleksibilnost
nastavnicima u planiraǌu i realizaciji nastave. Fokus vixe nije na konkret-
noj tehnologiji, ve² na kontinuiranom postavǉaǌu promixǉenih pitaǌa koja
podstiqu kritiqko razmixǉaǌe i interakciju.

U nastavku, navex²emo neke od kǉuqnih prednosti korix²eǌa interaktivnih
platformi u obrazovaǌu:

1. Interaktivnost podstiqe aktivno uqex²e svih uqenika u nastavnom pro-
cesu. Ovakve platforme omogu²avaju organizovaǌe nastave na naqin koji
podr¼ava uqionicu usmerenu na uqenika, gde se pa¼ǌa posve²uje individu-
alnom napretku i potrebama svakog pojedinca. Iako se koriste ure±aji koji
mogu biti izvor distrakcije, pravilna primena ovih platformi poboǉxava
komunikaciju i stvara otvorenije, dinamiqnije okru¼eǌe za uqeǌe.

2. Povratne informacije postaju br¼e i efikasnije zahvaǉuju²i inter-
aktivnim platformama. Uqenici mogu odmah uoqiti svoje grexke i slabe
taqke, xto pospexuje napredak. Istovremeno, nastavnici dobijaju uvid u
efekte svog rada i mogu lakxe prilagoditi nastavu na osnovu povratnih
informacija od uqenika.

3. Akademski uqinak se poboǉxava jer platforme omogu²avaju dubǉe razu-
mevaǌe gradiva i prilago±avaǌe nastavnih metoda individualnim potreba-
ma. Uqenici stiqu boǉe dugoroqno pam²eǌe i razvijaju sposobnost samore-
fleksije, xto ih motivixe da rade na svojim slabostima i unaprede svoj
performans.
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4. Anga�ovanost uqenika raste zahvaǉuju²i zanimǉivom, interaktivnom i
podsticajnom okru¼eǌu koje platforme pru¼aju. Uqeǌe postaje zabavnije,
xto vodi ka ve²oj prisutnosti na qasovima, boǉim stavovima prema xkoli
i jasnijem sagledavaǌu oblasti u kojima je potreban dodatni trud.
Uprkos brojnim prednostima, postoje i odre±eni izazovi koji nastavnicima

mogu ote¼ati primenu interaktivnih platformi u nastavi. Ovi izazovi ukazuju
na potrebu za pa¼ǉivim planiraǌem pri uvo±eǌu interaktivnih platformi u
nastavu. Neophodno je obezbediti adekvatnu tehniqku i struqnu podrxku, kao i
proceniti sve potencijalne prepreke, kako bi se maksimalno iskoristile pred-
nosti platformi i izbegli mogu²i problemi u praksi. Stoga, neki od karakter-
istiqnih problema su:

1. Gubitak vremena predstavǉa jedan od glavnih problema, jer priprema i
postavǉaǌe platformi mogu oduzeti znaqajan deo vremena i nastavnicima
i uqenicima. Uz to, uspexna primena zahteva dodatnu obuku i pripremu
nastavnika, xto iziskuje dodatne resurse. Neki nastavnici mogu imati po-
texko²e u prilago±avaǌu novim tehnologijama, xto mo¼e dovesti do sma-
ǌene efikasnosti u radu ili potpunog odbijaǌa da prihvate nove alate –
posebno ako je nametaǌe korix²eǌa odre±enog sistema obavezno.

2. Neefikasnost se mo¼e javiti u situacijama kada uqenici anonimno odgo-
varaju na pitaǌa, xto pove²ava rizik od nasumiqnih odgovora i umaǌuje
vrednost dobijenih povratnih informacija. Tako±e, nedostatak mogu²nosti
za individualnu identifikaciju u nekim aplikacijama ote¼ava pra²eǌe
napretka svakog uqenika i umaǌuje efekte formativnog vrednovaǌa.

3. Tehniqki problemi kao xto su kvarovi opreme, prekidi internet veze
ili grexke u radu aplikacije, mogu prekinuti tok nastave i zahtevati do-
datno odr¼avaǌe i popravke. Osim toga, jeziqke barijere i ograniqena
dostupnost platformi u odre±enim regionima mogu predstavǉati problem
za xkole koje se nalaze u podruqjima sa slabijom infrastrukturom.

4. Troxkovi korix�eǌa mogu biti znaqajni, naroqito kada je u pitaǌu
nabavka opreme, instalacija, obuka osobǉa i tehniqka podrxka, a qesto
i meseqna naknada za korix²eǌe odre±enih aplikacija i sistema. Iako
postoje besplatne verzije alata, one qesto imaju ograniqeǌa – kao xto su
broj uqenika koji mogu uqestvovati, broj pitaǌa koji se mo¼e postaviti ili
izvextaji koji su dostupni samo u pla²enim verzijama.

Karakteristike savremenih alata za postavǉaǌe pitaǌa

U ovom radu ne²emo se fokusirati na detaǉnu analizu pojedinaqnih alata,
jer je ciǉ ukazati na opxte mogu²nosti i pedagoxke vrednosti koje savremene
platforme za postavǉaǌe pitaǌa pru¼aju. S obzirom na brz tehnoloxki razvoj
i stalnu pojavu novih alata, precizno opisivaǌe funkcionalnosti jednog alata
mo¼e brzo postati zastarelo ili nepotpuno. Umesto toga, fokus je stavǉen na
principe dobre prakse koji su primenǉivi bez obzira na konkretnu platformu.
Ipak, nastavnici koji ¼ele da primene neki od alata u praksi, verujemo da
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²e na²i naqin i savladati ǌegovu upotrebu zahvaǉuju²i brojnim dostupnim
resursima – zvaniqnim uputstvima, video-vodiqima, blogovima, uz pomo² kolega
ili samostalnim istra¼ivaǌem funkcionalnosti alata.

Nakon sagledavaǌa kǉuqnih prednosti i izazova koje donosi upotreba inter-
aktivnih platformi u nastavi, prirodno se name²e pitaǌe izbora odgovaraju²ih
alata i naqina ǌihove primene. Iako postoji veliki broj dostupnih rexeǌa, od
kǉuqne je va¼nosti odabrati ona koja najboǉe odgovaraju konkretnim nastav-
nim ciǉevima, uzrastu uqenika i kontekstu u kome se obrazovni proces odvija.
U nastavku ²emo razmotriti neke od savremenih platformi koje pru¼aju xire
mogu²nosti za aktivno ukǉuqivaǌe uqenika i unapre±eǌe kvaliteta postavǉenih
pitaǌa.

Dok su raniji sistemi podr¼avali uglavnom samo pitaǌa sa vixestrukim
izborom, savremeni alati omogu²avaju kreiraǌe razliqitih tipova zadataka –
otvorena pitaǌa, pitaǌa sa taqnim i netaqnim odgovorima, upitnike sa rangi-
raǌem, povezivaǌe pojmova, sastavǉaǌe slagalica, kao i pitaǌa koja podstiqu
diskusiju. Ova fleksibilnost omogu²ava nastavnicima da prilagode nastavu
specifiqnostima svojih uqenika i nastavnog okru¼eǌa.

Dostupan je zaista veliki broj alata koji se razlikuju po funkcionalnos-
tima i mogu²nostima prilago±avaǌa. Mnogi nastavnici ve² su koristili ra-
zliqite oblike za testiraǌe – od PowerPoint prezentacija ure±enih kao oblik
kvizova znaǌa, do alata kao xto su Google Forms i Microsoft Forms, koji su
postali standard za brzo i jednostavno testiraǌe, prikupǉaǌe povratnih in-
formacija, pa qak i automatizovano oceǌivaǌe. Ipak, ovi klasiqni alati mogu
biti ograniqavaju²i kada je req o podsticaǌu dubǉeg razmixǉaǌa i aktivnog
uqex²a uqenika.

Moderne platforme kao xto su Mentimeter, Socrative, Google Forms, Mi-
crosoft Forms, Moodle, Classroom Screen i sliqne, pru¼aju nastavnicima xi-
rok spektar mogu²nosti za unapre±eǌe nastavnog procesa. One nisu nameǌene
iskǉuqivo proveri znaǌa, ve² i aktivnom ukǉuqivaǌu uqenika, omogu²avaju²i
postavǉaǌe pitaǌa koja podstiqu kritiqko razmixǉaǌe, kreativnost, interak-
tivnost i dubǉu analizu. Ove platforme omogu²avaju dodavaǌe slika, grafiko-
na, video i audio sadr¼aja, qime se pitaǌa qine zanimǉivijim i prilago±enim
razliqitim stilovima uqeǌa. Tako±e, omogu²avaju kreiraǌe i quvaǌe unapred
pripremǉenih setova pitaǌa, koji se mogu lako ure±ivati i ponovo koristiti.
Daǉe, mogu²e je prikazivati rezultate u realnom vremenu u obliku grafikona,
tabela ili oblaka reqi, xto omogu²ava trenutnu analizu podataka. Postoji i
mogu²nost anonimnog odgovaraǌa, qime se uqenicima omogu²ava da slobodnije
izraze svoje mixǉeǌe. Treba pomenuti i rangiraǌe i glasaǌe mogu podsta²i
kritiqko mixǉeǌe i kolaboraciju, dok upotreba tajmera i ograniqeǌa odgovora
mo¼e podsta²i br¼e razmixǉaǌe i boǉu organizaciju.

Ovde ²emo dodati da se izbor platforme nekada mo¼e zasnivati i na in-
tegracija sa drugim platformama koje xkola ili nastavnici ve² koriste i mo-
gu²nost izvoza rezultata u ǌih, xto qini rad nastavnika efikasnijim i orga-
nizovanijim. Neke platforme omogu²avaju i podelu uqenika u grupe, xto otvara
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mogu²nosti za timski rad i saradniqke aktivnosti. U ovakvim aktivnostima
pokazalo se da su uqenicima posebno zanimǉivi elementi igara poput bodo-
vaǌe, tabele sa rezultatima, beevi i sliqne motivacione komponente.

Za kraj, vrati²emo se na priqu sa poqetka ovog rada i jox jednom akcenat
staviti na unapre±eǌe kvaliteta samih pitaǌa. Ciǉ pitaǌa nije iskǉuqivo
provera memorisanog znaǌa, ve² podsticaǌe aktiviraǌa vixih kognitivnih ni-
voa prema Blumovoj taksonomiji kao xto su analiza, evaluacija i kreiraǌe.
Ovakvim pristupom posti¼e se dubǉe razumevaǌe gradiva i razvija sposobnost
primene steqenog znaǌa u razliqitim kontekstima, bez obzira na konkretan alat
koji se koristi.

Zakǉuqak

Postavǉaǌe pitaǌa predstavǉa jedan od najmo²nijih alata u rukama nas-
tavnika, ono ne samo da anga¼uje uqenike, ve² i usmerava proces uqeǌa ka dubǉem
razumevaǌu i primeni znaǌa. Savremene tehnologije pru¼aju podrxku ovom
procesu, omogu²avaju²i nastavnicima da pitaǌa formulixu na kreativniji i
interaktivniji naqin, prilago±en razliqitim stilovima uqeǌa i uzrastima.
Iako uvo±eǌe novih platformi nosi odre±ene izazove, kao xto su tehniqke po-
texko²e ili potreba za dodatnom obukom, prednosti koje donose u smislu an-
ga¼ovanosti, povratnih informacija i razvoja kritiqkog mixǉeǌa daleko nad-
maxuju te prepreke.

Kǉuq uspexne primene le¼i u pa¼ǉivom izboru alata, prilago±avaǌu nas-
tavnom kontekstu i doslednom korix²eǌu pitaǌa koja aktiviraju vixe kogni-
tivne nivoe. Upravo takvim pristupom, nastavnici ne samo da osavremeǌuju
svoju nastavu, ve² i stvaraju okru¼eǌe u kom uqenici postaju aktivni uqesnici
u sopstvenom procesu uqeǌa motivisaniji i ukǉuqeniji.
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